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Il corso, promosso dai Comitati sul fenomeno 
Mobbing,  è riservato ai dipendenti 

dell’Università degli Studi di Ferrara e 
dell’AUSL di Ferrara  

Gli aventi diritto maturano crediti ECM 
 

Sede 
Aula Magna  

Facoltà di Economia  
via Voltapaletto 11, Ferrara 

 
Date del corso 

 

Giovedì 21 maggio 2009 
Mercoledì 27 maggio 2009 

 
E’ richiesta la presenza  ad entrambi gli 

incontri 
 

La scadenza per le iscrizioni è il 18 maggio 
2009 

Verrà data conferma dell’avvenuta 
accettazione via e-mail 

 
Per i dipendenti AUSLFE  

Stefania Casalini , Sabrina Di Bartolomeo 
Tel. 0532.235291 - fax 0532.235253 

Per i dipendenti UNIFE 
Cinzia Mancini e-mail : mobbing@unife.it 

 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mobbing, stress, 
burn-out e dintorni 

Corso di formazione 
 

 

Università degli 
Studi di Ferrara 



 
 
 
Il corso di formazione nasce 

dall’intesa tra i Comitati sul fenomeno 
Mobbing dell’Azienda Unità Sanitaria 
Locale e dell’Università degli Studi di 
Ferrara , con la collaborazione dell’INAIL 
Provinciale.  

 
Le due giornate comprendono 

l’alternanza di lezioni frontali e discussioni 
di gruppo, per consentire ai partecipanti di 
meglio appropriarsi di concetti, riflessioni e 
suggerimenti migliorativi, nell’ottica della 
concreta prevenzione di fenomeni quali il 
mobbing, lo stress lavoro correlato ed il 
burn-out. 

 
Una rassegna di ricerche già 

effettuate in varie articolazioni del territorio 
ferrarese potrà suggerire ulteriori spunti per 
studi ed analisi mirate. 

 
L’attenzione, infine, alla correlazione 

tra stress lavoro correlato ed incidentalità in 
itinere, costituisce uno degli obiettivi di 
riduzione di danno,  più importanti e 
socialmente significativi.  
 

 
 

Giovedì 21 maggio  2009 
ore  8.30  iscrizioni 
_________________________________________ 
ore  9.00  Compiti e funzioni dei Comitati sul  

fenomeno Mobbing  
Fulvia Signani 
Anna Chiarelli 

_________________________________________ 
ore 10.00  Le definizioni  di Mobbing, stress e  

burn-out 
                Roberto Boccalon  

         Francesco Rizzo 
_________________________________________ 
ore 11.00 pausa caffè 
_________________________________________ 
ore 11.15 Lo stress lavoro correlato :  

applicazione dell’art. 28 del TU 
81/08 . Il punto di vista della 
Medicina del Lavoro 
Salvatore Minisci 

_________________________________________ 
ore  12.00 Gruppi di discussione 
_________________________________________ 
ore 13.00 pausa pranzo 
_________________________________________ 
ore 14.00 I Codici di condotta dell’Università  

e dell’Azienda USL di Ferrara: 
descrizione ed esercitazione 
Cinzia Mancini 
Fulvia Signani 

_________________________________________ 
ore 16.00 Indagini di clima - Ricerche 

effettuate sul territorio ferrarese 
Pierenrico Andreoni 

_________________________________________ 
ore 17.30 Fine del primo incontro   

Mercoledì 27 maggio  2009 
 
ore  9.00  L’empatia nella relazione 

Stefano Caracciolo 
_________________________________________ 
ore 10.00 Aspetti psico-biologici dello stress 

Luigi Grassi 
_________________________________________ 
ore 11.00 pausa caffè 
_________________________________________ 
ore 11.15 Lo stress lavoro correlato :  

applicazione dell’art. 28 del TU 
81/08 . Il punto di vista 
giuslavoristico 
Gian Guido Balandi  
Marco Peruzzi 

_________________________________________ 
ore 12.30 L’incidentalità in itenere :  dati 

epidemiologici 
Angela Rindone 
Alessandra  Avetrani  
Aldo De Togni 

_________________________________________ 
ore 13.30 pausa pranzo 
_________________________________________ 
ore 14.30 Stress e lavoro - Ricerche effettuate 

sul territorio ferrarese 
                Roberto Boccalon 

________________________________________  
ore 15.30 Gruppi di discussione 
 
ore 17.30 Questionari ECM   


